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Uvod

Nas eticky kodex stanovuje minimalni pozadavky na vsechny
kolegy, at uz pracujeme kdekoli a pro jakoukoli spolecnost skupiny Keller.

Nas kodex spojuje tri véci, které nas
chrani:

1.

Jadrem naseho kodexu je jednoducha
zasada, Ze se vzdy fidime zakonem.
Davéra nasich zakaznikd a dalsich
zUcCastnenych stran zavisi na nasi povesti
spolecnosti, ktera dodrzuje zakony.

Abychom se ujistili, ze dodrzujeme zakony,

vytvorili jsme devét zpldsobd prace, které
jsou podporeny zasadaminasi skupiny a
ktere nam poskytuji ochrannou vrstvu
informaci, pokynt a podpory, abychom
vedeli, jak se na nas pravidla vztahuiji.

Kromé zakon( a nasich pracovnich
postupl se musime vzdy fidit hodnotami
spolec¢nostiKeller. Ty nas mohou vést pfi
obtiznych rozhodnutich.
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Nase hodnoty

Zajistuji, ze vzdy delame spravne veci pro
nase kolegy, zakazniky, akcionare

a komunity, a Casto jdou nad ramec
pouhého dodrzovani zakont a nasich
pracovnich postupd.

Cestnost

Vzdy se chovame ¢estné vicinasim
zakaznikdm, kolegdm a komunitam, ve
kterych pracujeme.

Spoluprace

Nase tymy spolupracuji napfic hranicemi a
obory, aby nasim zakaznik&im poskytly to
nejlepsi ze spolecnosti Keller a vybudovaly
silnejSi spolecnost pro budoucnost.

Dokonalost

Ve vsem, co delame, usiluieme

o dokonalost. At uz jde o geotechnicke
inZenyrstvi, bezpecnost, fizeni projektd
nebo osobnirozvoj, snazime se dosahovat
nejvyssich standardu.

Zakon

Vzdy musime dodrzovat zakony —jsou zakladem
dAvéry zakaznikd ve spole¢nost Keller
Nase zpUsoby prace

Poskytuji ochrannou vrstvu informaci,
poradenstvia podpory, aby se zajistilo, ze
neporusime zakon.



Uvod

Jako zamestnanci spolecnosti Keller jsme vSichni zodpovedni za vytvoreni spolec¢nosti,

na kterou mGzeme byt hrdi.

Uspéch spoleénosti se ¢asto méFi finanéné,
tedy jak moc roste a jak je ziskova. Tyto
ukazatele jsou sice nezbytné, ale nikdy
nemohou popsat cely pribéh. Je zrejmé, ze
spole¢nost musi dosahovat dobrych
vysledku i v jinych aspektech. Musi
vytvaret spokojené zakazniky, dodrzovat
narodni zakony, méla by vytvaret hodnoty
pro SirSi komunity a samoziejmé musi
vytvaret pocit sounalezitosti mezi svymi
zaméstnanci. To, jak tyto véci ve
spolec¢nosti Keller zvladneme, rozhodne o
tom, jak hrdi budeme na spole¢nost, pro
kterou pracujeme.

Na tom, jak se chovame jako jednotlivci,
skutecne zalezi, a to nejen z hlediska primych
ddsledkd nasich ¢ind, ale také proto, ze nase
chovani ovliviuje ostatni kolem nas —vsichni
spolec¢né prispivame ke kulture spole¢nosti
Keller. VSichni chceme pozitivni kulturu, ktera
nam zajisti financni uspéch a spravné
fungovani. Tento eticky kodex je dllezitym
pilifem nasi kultury ve spolecnosti Keller.
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Existuji dva rizné typy situaci, které
bychom méli zvazit:

Kdyz je situace jednoznacna. Prikladem
mUze byt dodrzovani pracovniho prava
nebo dodrzovani nasich bezpecnostnich
postupt na pracovisti. Nasi odpovédnosti
jako jednotliveli je pochopit pravidla a
postupy, ktere bychom mélidodrzovat, a
vzdy se jimifidit. Jako vedouci pracovnik
musite zajistit, aby vase tymy mely pristup
ke spravnym informacim a abychom
sledovali oblasti, ve kterych se musime
zlepsit. VSichni musime pfispéet k tomu, aby
nase pravidla a postupy byly ,realne” —
rozumné navrzene a prakticke, abychom
mohli opravnéné ocCekavat, ze je nase tymy
budou dodrzovat.

Druha oblast se tyka méné
jednoznacénych situaci. Prikladem mize
byt pozvani dodavatele na jidlo —mate
pozvani pfijmout, nebo odmitnout? Zde se
spolehame spiSe na pokyny nez na pfisna
pravidla a o¢ekavame, Ze nasi zaméstnanci
budou cCinit prakticke zavery s ohledem na
aktualni situaci.

MzZzeme pomoci utvaret tyto usudky tim, ze
uvedeme priklady s doporucenimi, ale
nemuzeme uvést vsechny realné scénare.
Spoléhame na vas vSechny, ze si vytvorime
spolecny smysl| pro chovani, a nakonec i hodnoty,
které budeme uplatnovat ve vSech situacich.
Kodex vas vybizi, abyste se v téchto pripadech
poradili s ostatnimi, coz je dllezité pro spravné
posouzenikazdé situace, a stejné tak dllezZité je,
7e vam pomUze sdilet spolec¢ny ,zplsob
spolec¢nostiKeller”, jak spravneé postupovat.

V nekterych vyznamnych spolecnostech po
celém svete doslo k mnoha vyznamnym
selhanim v oblasti individualniho i kolektivniho
chovani. Dopady, pokud jde o povést spolec¢nosti
a finan¢ni postihy, mohou byt obrovske. Jedna se
0 zavazné téma, ktere musime spravne uchopit.
Pokud sivsak vsichni kromé dodrzovani pravidel
a pokynt na ochranu dobrého jména spolec¢nosti
osvojime také chovania hodnoty, ktere tento
kodex popisuje, mizeme zajistit Zivou a pozitivni
kulturu, diky niz budeme Uspéesnive vSech
smyslech tohoto slova.



Nasich devét zplsobl prace

1. Udrzovani zdravi a bezpec¢nosti vSech

Vérime, ze nikdo by nemel byt zranén v
dusledku jakékoli prace, kterou
vykonavame — aby vsichni zUstali

v bezpeciav poradku.

Podpora prav zaméstnancu
arozmanitosti

Cenime si prav a ddstojnosti jednotlived
arozmanitosti nasich zaméstnancd,
podporujeme je a chranime, takze se ke
vsem chovame s respektem.

. Zachovani etického a ¢estného

chovani

Jsme vzdy poctivi, jedname Cestné
a v souladu se zakony a prislusnymi
mezinarodnimi normami, ktere

dodrZzujeme — proto nam vsichni davéruji,

coz zahrnuje i dodrzovanilidskych prav
a dodrzovani nasich zasad v oblasti
lidskych prav.

Bez uplatkarstvi a korupce

Vzdy dbame na to, abychom se vyhnuli
UplatkGim a korupci a abychom projekty
ziskavali spravedlive — aby lide vedeli, ze
nase rozhodnutijsou prijimana ze
spravnych davodu.
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5.0

tevrena a odpovédna komunikace
Komunikujeme otevrene, Cestng,
jasneé a zodpovedne.

Poskytovani vynikajicich sluzeb
zakaznikim a spoluprace s nasimi
dodavateli s cilem zajistit dodrzovani
nasich standarda Snazime se
uspokojovat potreby nasich zakaznikd
a prekonavat jejich oCekavani—aby s
nami spolupracovali opakovane. Dbame
na to, abychom s nasimi dodavateli
budovali konstruktivni vztahy a aby
pochopilinase zasady a standardy,
Kterymi se fidime.

Prace v ramci komunity

Vaci komunitam, ve kterych
pracujeme, se chovame zodpovedne
a s respektem, protoze jsme jejich
soucasti.

Ochrana naseho zivotniho prostredi
Respektujeme a chranime zivotni
prostredia snazime se na nej mit
pozitivni dopad —a tim chranime
budoucnost.

Postavit se za to, co je spravné
Vzdy se ozveme, kdyz se domnivame,
Ze jsou nase zasady narusovany —
abychom spolecne prosazovali nase
zasady.




Udrzovani zdravi a bezpecnosti vsech

Vérime, Ze nikdo by nemél byt zranén v ddsledku nasi prace
—aby vsichni zUstali v bezpecia v poradku.

Co prosazujeme Pro¢ je to dulezité

Veérfime, Ze ani zameéstnanci, ani zakaznici, - Zalezindm nalidech. V naSem oboru
ani dodavatele, ani zadna jina osoba nesmi muZe neopatrnost, nedostatecné

byt zranéna v dUsledku prace, kterou planovani a nedostatecné vedenivest k
vykonavame, nebo sluzeb, ktere vaznym nehodam, a dokonce i k umrti.

poskytujeme. Dlrazné usilujeme o dosazeni
prostredibez nehod. Vzdy dbame na to,
abychom melik dispozici spravnée
bezpecnostni a hygienické normy a postupy,
jakoz i spravne nastroje a vybaveni.

Bezpecnost je zakladem toho, kdo jsme
a jak pracujeme. Pokud nezavedeme
spravne postupy nebo nedodrzime
pfisné standardy péce o nase lidi a
verejnost, vystavujeme ostatni
Chépeme, Ze zabezpelnost zodpovida rizikovym situacim.

kazdy. Dbame na to, aby vsichni
zameéstnanci, dodavatelé a tfeti strany byli
radné proskoleni a mélijistotu, Zze mohou
zpochybnit nebezpecne postupy
aupozornit nanée.

Dalsiinformace

Zasady ochrany zdravi, bezpecnosti a pohody

Nase zaklady pohody

¢ cleduieme. iaké vivy mise mit nad Zasady udritelnosti
Aktivné sledujeme, jaké viivy méize mit nase asady udrziteinost

prace na zdravi, a dbame na to, aby kazdy
¢len naseho tymu byl v dobré kondici a
zdravy a mohl svou praci vykonavat
kvalifikované a zodpovédné.

Neustale se snazime odstranovat pficiny
nehod arizik a z kazdé nehody se poucit, aby
se jiz nikdy nemohla opakovat.

Strana 6 | Nage zpGsoby prace




Podpora prav zaméstnancu a rozmanitosti

Cenime si prav a ddstojnosti jednotlivel a rozmanitosti nasich zameéstnancd,
podporujeme je a chranime, takze se ke vSem chovame s respektem.

Co prosazujeme

Snazime se byt rozmanitym a zaclenujicim
mistem pro préci, ktere odrazi svet, vnemz
pUsobime. Nase zavazky v oblasti
zaclenovani shrnuiji, co pro to délame.

Spolecné se snazime vytvaret prostredi, kde
mame vsichni stejné prilezitostik vyuziti
sveho plneho potencialu, kde je talent
uznavan a rozvijen a kde jsme povzbuzovani
k podavani vyjimecnych vykon0.

Verime, ze se ke vsem chovame stejng,
spravedlive, povzbudive a s respektem.

Nebudeme tolerovat zadné chovaninebo
postoje, které by nékoho diskriminovaly,
nutily, zastrasovaly, sikanovaly nebo
obtézovaly, pfipadné vyhrozovaly slovnim
nebo fyzickym nasilim, a vyzyvame vSechny,
aby se ozvali, kdykoli uvidi, Ze se néco
takoveho déje.

Podporujeme lidska prava kazdeho
jednotlivce a za zadnych okolnosti
odmitame vyuzivani détské a nucené prace.
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Zajistujeme, aby Zadny zameéstnanec neby!
diskriminovan z ddvodu pohlavi, rasy,
nabozenstvi, narodnosti, sexualnich preferenci
nebo genderove identity.

Ocekavame, ze vsichninasi spolupracovnici a
osoby pracujici nasim jménem budou vzdy
dodrzovat zakony a jednat eticky a Cestné.
Prohlaseni o modernim otroctvi a obchodovani
s lidmiuvadi kroky, které jsme pfijali a nadale
pfijimame, abychom zajistili, ze v nasi
spole¢nostianiv Zadné castinaseho
dodavatelského retézce nedochazi

k modernimu otroctvi a obchodovani's lidmi.

Proé je to dulezité
- To,jak se k sobé navzajem chovame, je

zakladem toho, kdo jsme a ¢im chceme
byt jako spolecnost.

- Zneuzivani, vykofistovani, otroctvia
diskriminace jsou v rozporu se vsim, ¢eho
sivazime a co chceme prosazovat, at uz
pracujeme kdekolina svéte.

- Vime, ze tam, kde se vsem nasim lidem dafi
stejné, se bude dafitinam. Co nejlepsi
vyuZziti nasich talentd bude pfinosem pro
nase podnikani, lidii spolecnost.

Dalsiinformace

Zasady v oblastilidskych zdrojd

Jsme spolecnost Keller: NaSe zavazky v
oblasti zaclenovani

Prohlaseni o modernim otroctvi
a obchodovani s lidmi



/Zachovani etickéno a cestneho chovani

Jsme vzdy poctivi, jedname Cestne a v souladu se zakony a prislusnymi mezinarodnimi normami, ktere dodrzujeme — proto
nam vsichni dGveéruji, coz zahrnuje i dodrzovani lidskych prav a dodrzovani nasich zasad v oblasti lidskych prav.

Co prosazujeme

Verime, ze nase odpovednost je vetsinez
pouhé dodrzovani zakonda.

Verime v navazani trvalych a rovnocennych
vztahU se véemi nasimi zucastnénymi
stranami, protoze jsme presvedceni, ze
dobra etika vede k dobréemu podnikani.

Vzdy se snazime jednat v zajmu nasich
zakaznikd, v souladu s nejvyssimi standardy
dokonalosti a nikdy neziskavame vyhody
neCestnyminebo nekonkurencnimi
prostredky.

Jsme zavislina schopnostech, dokonalostia
dobré vili téch, ktefi s nami spolupracuiji.

Dbame na to, aby jejich standardy a postupy
byly v souladu s nasimi.

Nikdy se nesnazime Sikanovat nebo
podvadet nase dodavatele a zajisStujeme,
aby za své sluzby dostali pIng, spravedlivé a
vcas zaplaceno.

Ve vSech naSich jednanich s urady
aregulacnimi organy jsme transparentni
a plnime své povinnosti poctivé a vcas.
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Vzdélavame a skolime nase zaméstnance,
abychom zajistili dodrzovani zékond, véetné
statnich predpist a narizen.

Platime poctivé dané a nikdy se nepodilime
na danovych Unicich ani nikomu jinému
danove Uniky neumoznujeme. Nase danova
strategie je vtomto ohledu jasna.

Mame stejna ocekavani ohledné
zakonnosti, etiky a Cestnosti od naseho
dodavatelskeho retezce. Nasim cilem je,
abychom spolecnou praci vybudovali
obchodnivztah udrzitelny pro obé strany. V
nasem etickem kodexu dodavatelskeho
fetézce uvadime nase oCekavani ohledne
chovani v oblasti pracovnich a lidskych prav,
bezpecnostia ochrany zdravi, ochrany
Zivotniho prostredi, etiky a postupU fizeni.

Proé je to dulezité

NasSe povest cestnostije pravdépodobnée nasim
nejcenngjsim obchodnim majetkem. Pokud ji
ztratime nepoctivosti nebo proto, Ze budeme
odhaleni pfi pokusech o néco nekalého,
neCestneho nebo neetickeho, ztratime take
divéru nasich zakaznikd a téch, ktefi s nami
spolupracuiji.

Jediny nepoctivy ¢in, nékdy ijen podezienina
néj, mdze znic¢it nasi divéryhodnost, cenu nasich
akcii, nase pracovnivztahy —a nasi budoucnost.

Dalsiinformace

Zasady dodrzovani pravnich predpist v oblasti
hospodarske souteze

Zasady nakupu

Eticky kodex dodavatelskeho fetézce

Danova strategie

Prohlaseni o modernim otroctvi a obchodovani
s lidmi

Zasady v oblastilidskych prav



Bez Uplatkarstvia korupce

Vzdy dbame na to, abychom se vyhnuli UplatkGim a korupci—aby lidé védeéli, ze nase rozhodnuti

jsou prijimana ze spravnych dlvodu.

Co prosazujeme

Vérime, ze nase podnikanije vzdy legélnia

eticke. Nikdy tedy nenabizime ani neprijimame

uplatky, ani se nepodilime na zadnych
podvodnych ¢i korupcnich praktikach, a to ani
v pfipadech, kdy by to zjevné vedlo k
obchodnim ztratam.

Vyhybame se politickym darlim a poskytovani
¢i prijimani penéz, dard nebo laskavosti, které
by mohly ovlivnit néci rozhodnutinebo by
mohly byt chybné vykladany. Chapeme, Ze
nabizet nebo prijimat pfiméfenou
pohostinnost je v poradku.

Projekty ziskavame Cestné —ikdyz ostatni
hraji necestnée.

Nasi zasadou je respektovat tradice a kulturu
zemia komunit, ve kterych pracujeme, vzdy
uplatnovat nejvyssi eticke standardy a
odmitat nezakonné ¢innosti.
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Platby verejnym ciniteldm za provedeni nebo
urychleni postupu (tzv. odmény za urychlené
vyfizeni) jsou zakazany — chapeme vsak, ze
bychom neméli ohrozovat sve zivoty, svobodu
nebo majetek. Pokud se citime byt k platbe
donuceninebo vydirani, platbu co nejdrive
oznamime svéemu nadfizenému a mistnimu
manazerovi, ktery je povéfen problematikou etiky
a dodrzovani predpis.

Nebudeme nikoho trestat za to, ze odmitne
zaplatit Uplatek, poskytnout odménu za urychlene
vyfizeninebo se zapojit do jakekoli formy
podvodné nebo korupcni cinnosti, a to aniv
pfipadé, Ze toto odmitnuti bude mit za nasledek
nasi obchodni ztratu.

Veérime, Ze prevence je lepsinez lécba, a mame
zavedene spravné postupy. Pokud mame
pochybnosti o tom, co bychom méli udélat,
obratime se na sveho nadfizeného nebo
manazera, ktery je povéfen problematikou etiky
a dodrzovani predpisU.

Ocekavame, ze nas dodavatelsky fetézec bude
vzdy dodrzovat zakony a jednat eticky a Cestnée.
Nasim cilem je, abychom spolecnou praci
vybudovali udrzitelny obchodni vztah pro obe
strany. V nasem etickem kodexu dodavatelského
feteézce uvadime nase ocekavani ohledne chovani
v oblasti pracovnich a lidskych prav, bezpecnostia

ochrany zdravi, ochrany zivotniho prostredi,

etiky a postupt fizeni.

Proé je to duleZité

- Jsme pevné odhodlani podporovat etické
postupy po celém svéte.

- |kdyZz mdze byt Uplatek ,obvykly" a maze
pomoci ziskat nebo udrzet zakazku,
jakakoli korupeni ¢innost mize vazné
poskodit nase podnikani a nasi povest.

- Pravnidsledky nedodrzeni pfedpisy,
vcetne vysokych sankcia/nebo trestu
odnéti svobody, jsou prilis vysoké na to,
aby je bylo mozné ignorovat.

DalSi informace
- Zasady boje proti Uplatkarstvi a podvodim
- Zasady dodrzovani pravnich predpist
v oblastihospodarskeé soutéze
- Zasady nakupu
- Eticky kodex dodavatelského fetézce




Otevrena a odpoveédna komunikace

Komunikujeme otevreng, Cestne, jasne a zodpovedne.

Co prosazujeme Pomahame nasim zaméstnanclm obchodovat
s akciemi spolecnosti, aniz by porusovali zakon,

Neskryvame informace, ktere by ostatnimel a zajistujeme transparentnost jejich obchodu.

védét, a nezverejnujeme informace, které bychom
neméli zvefejiovat. O nasich vyrobcich, sluzbach, Proc je to dulezité
procesech, zasadach, Uspesich a perspektivach

o o Jasna oboustrannad komunikace je
mluvime jasné a upfimneé.

zakladem  skvélé  tymove  prace
Takze: a uspésnych projektl.
— sdélujeme lidem vcas to, co potfebuji védét,
— vzdy se snazime informovat, nikdy se
nesnazime uvest nekoho
vomyl,
— dbéame na to, aby to, co rikame, bylo
pfesné, vhodné, jasné formulované

- Nejasné nebo zavadéjiciinformace, které
nejsou poskytnuty, kdyz maiji byt
poskytnuty —nebo jsou poskytnuty, kdyz
nemaji byt poskytnuty —mohou branit
pokroku a jsou potencialne nebezpecne.

a srozumitelné, - Potrebujeme, aby nam zucastnene
— naslouchdme, strany dGvérovaly. To, coosobéao
— stéle se snazime zlepSovat. nich rikame, jak to fikame a kdy to

fikame, hraje zasadni roli pfi vytvareni

Chceme, aby nasi zakaznici védéli, Zze veskeré nebo niceni divéry.

ddavérné informace a udaje, které o nich mame,
jsou v bezpedi. Dalsiinformace

Nesnazime se ziskavat informace o nasich - Kodex obchodovani s akciemi
korjkurer)te.ch zadvnym| nezakonnyminebo - Zasady spravy informaci
neCestnymi prostredky.

.. y o - Zasady oznamovani nekalych praktik
Chceme, aby se nasi zamestnanci citili

respektovani a aby respektovalinas. - Zdsady ochrany osobnich udajd
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Poskytovani vynikajicich sluzeb zékaznikim a spoluprace
s nasimi dodavateli s cilem zajistit dodrZzovani nasich standardd

Snazime se pInit potreby nasich zédkaznikl a prekonavat jejich o¢ekavani, aby s ndami spolupracovali opakované

Co prosazujeme Proé je to dulezité

Ocekavame, Ze nas dodavatelsky fetézec bude - Zakaznici maji moznost volby a pfistup k
vzdy dodrzovat zékony a jednat eticky a Cestné. informacim, které jim pomahaji pfivyberu.
V nasem etickem kodexu dodavatelskeho Nase vyrobky a sluzby musi byt trvale
retézce uvadime nase ocekavani pro nas vynikajici, aby zakaznici méli divéru v nami
dodavatelsky fetézec v oblasti pracovnich a poskytovane sluzby.

lidskych prav, bezpecnostia ochrany zdravi,
ochrany Zivotniho prostredi, etiky a postupt
fizeni.

- Nasim cilem je poskytnout zakaznikdm
pozitivni zkusenosti a zanechat v nich
pocit, ze sijich vazime.

S nasimi dodavatelijedname poctivé a dbame na

to, abychom s nimi budovali konstruktivni vztahy

a aby pochopilinase zplsoby prace a standardy,

kterymi se fidime.

- Pokud se nam to podari, potéSime nase
zakazniky a ti nas budou doporucovat
ostatnim.

- Budovéani pevnych vztah( s nasimi
dodavatelinam umozni ziskat nejlepsi
hodnotu, sluzby a kvalitu.

Chceme, aby nasi zékaznici divérovali vyrobkim
a sluzbam, kterée jim poskytujeme, a aby sijich
vazili, a abychom splnili a pfekonalijejich
ocekavanipokazde, kdyZ s nimijedname. - Chceme spolupracovat s dodavateli,
ktefi nam rozumi a dodrzuji nase

Davame si zaleZet na tom, aby naminabizené .
pracovni postupy.

sluzby a vyrobky byly trvale vynikajici, spolehlive,

bezpedné avhodné. Dalsiinformace
Délame vse pro to, abychom nasim zakaznikdm - Zasady kvality a neustalého zlepsovani
usnadnili kontakt s nami, rychle, efektivneé a Zasady

zdvofile vyrizovali jejich dotazy a problémy, byl
uprimni a otevfreni a pfevzali osobni odpoveédnost
zafesenijejich problém(.

- Eticky kodex dodavatelskeho fetézce
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Prace vramci komunity

V¢ komunitam, ve kterych pracujeme, se chovame zodpoveédné a s respektem,

—protoze jsme jegjich soucasti.

Co prosazujeme

Chceme, aby nase prace prinasela komunite
hodnotu, nikoliv potize.

Vzdy siuvedomujeme, jaky dopad mohou mit
nase ¢innosti, a dbame na to, aby byly
provadeny ohleduplnée a s minimalnim
narusenim.

Zalezinam na problemech mistnich komunit a
vime, jak je dllezité, aby lidé citili, Ze jsou
vyslyseni. Respektujeme prava komunity
véude, kde plsobime. Vérime v komunikaci,
naslouchania snazime se reagovat na
problemy, kdykoli je to mozné. Poskytujeme
lidem postup pro podavani stiznosti a bereme
jejich stiznostivazne.

Snazime se hrat pozitivni a prospesnou roliv
SirSi komunité prostfednictvim charitativnich
partnerstvi a povzbuzovanim a podporou
nasich zaméstnancl v Uc¢asti na komunitnich
akcich.

Nase zasady poskytovani charitativnich
prispévku jsou dllezitou souc¢asti naseho
pristupu k budovani silnych vztah(

s komunitou a zajisténi toho, aby nase prace

vytvarela pozitivni odkaz, ktery pomaha
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mistnim komunitam

prosperovat. Charitativnidary, at uz ve forme penez,

nebo vécnych dard

(jako je cas, vyrobky nebo sluzby), jsou
dilezitou soucasti nasich zavazkd vaci
zUcastnenym stranam.

Lokalné icelosvétoveé podporujeme
dobrocinne Ucely a aktivne podporujeme
nase zameéstnance, aby se zapojili do
ziskavanifinan¢nich prostredkd i
dobrovolnictvi.

Proé je to dulezité

To, co délame, je nedilnou soucasti komunity
a komunita je nakonec nasim zakaznikem.

Spatné vztahy poskozuji a mohou dokonce
i zniCit nasi povest. Dobre vztahy nam
pfinaseji dobré jméno.

Dalsiinformace

- Zasady udrzitelnosti
- Zéasady poskytovani charitativnich prispévkd




Ochrana naseho zivotniho prostredi

Respektujeme a chranime zivotni prostredi a snazime se na néj mit pozitivni dopad
—atim chranime budoucnost.

Co prosazujeme Proé je to dulezité

Chceme chranit a zlepSovat nase Zivotni Odpovédné a citlivé chovani vici Zivotnimu
prostfedi pro budoucnost, ne ho nicit. prostfedia odpovedny pfistup k otazkam
Rozhodlijsme se stanovit standardy zivotniho prostredijsou klicem k tomu, jak
ochrany zZivotniho prostredi, které od nas jsme jako spolec¢nost hodnoceni. Zakaznici,
vyzaduji vice nez minimalni zakonne investofi, auditofi a dalsi zUcCastnéne strany
pozadavky, a budeme pokracovat ve nas v kone¢ném dUsledku nuti zodpovidat
zvySovaniteto latky i v budoucnu. se znaseho dopadu na zivotni prostredi.
Dbame na to, aby nasi dodavatelé méli Dalsiinformace

shodné standardy ochrany zivotniho

orostiedi a kontroly. - Zasady udrzitelnosti

Zlepgovani nageho dopadu na Zivotni Eticky kodex dodavatelskeho fetezce

prostredije klicovou soucasti nasi prace,
protoze jej zaclenujeme do projektl, které
realizujeme.

Zasady v oblasti biologicke rozmanitosti
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Postavit se zato, coje spravne

Vzdy se ozveme, kdyz se domnivame, Ze jsou nase zpUsoby prace narusovany,

—abychom spolecne prosazovali nase zasady.

Nase zpusoby prace

Nase zplisoby prace jsou pro nas vyzvou a
zajistuji, Ze pracujeme podle standardd,
ktereé jsme sijako spolec¢nost stanovili.
Jejich ukolem je take chranit nas a vytvaret
prostfedi, v ném?z jsou spravedinost,
Cestnost a respekt normou.

Ukolem kazdého z nés je zajistit, aby to tak
zGstalo. VSichni se podilime na tom, aby
nase hodnoty a zpUsoby prace zUstaly zivé
arelevantniv nasich kazdodennich
¢innostech.

Nekdy to bude znamenat, ze budeme
muset Celit obtiznym situacim, kdy se
budeme muset postavit a zpochybnit
chovani nebo postupy, které povazujeme
Zanespravne.

Kdyz se tak stane, je pro nas vsechny
ddlezité védét, Ze nas spole¢nost vzdy
podpori. Postavit se za to, co je spravné,
mUze vyzadovat odvahu. Chceme, aby
vsichnivedeéli, ze stojime za témi, ktefituto
odvahu naleznou.
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Jako spole¢nost Keller slibujeme, ze
budeme chranit vSechny, ktefi haji nase
zasady, a ze proti nim nebudou podniknuty
74dné odvetné kroky. Zaddme vas pouze
o to, aby vase podezreni bylo mysleno
uprfimné.

Ke vsem podezrenim pristupujeme vazne,
provadime jejich vySetfovani a prijimame
prislusna opatreni. Zapojeni do
nezakonnych cinnostinebo narusovani
nasich zasad mize vést k disciplinarnim
nebo napravnym opatrenim, a to az

k ukonceni pracovniho pomeéru.

Codélat

Poskytujeme jasny a ddveérny postup,
kterym mohou lidé oznamit sveé podezreni:

- Snaztesejeoznamitco
nejdrive, nejlépe svemu
pfimemu nadfizenéemu.

- Pokud méte pocit, ze to nemUizete
udélat, zkuste se obratit na nékterého
z vrcholovych manazerd nebo na

vykonneé manazery uvedeneé v nasich
zasadach oznamovani nekalych praktik.

- Pokud vam tento postup nevyhovuje,
muzZete vyuzit dGvérnou oznamovaci
linku provozovanou spole¢nosti Safecall,
ktera je zcela nezavisla a specializuje se
na feseni podezfenina pracovisti. Zjisti
podrobnosti o vasem podezreni a zaslou
zpravu spolecnosti Keller. Telefonni¢isla
jsou uvedena na strané 16 tohoto
dokumentu.

Dalsiinformace
- Zasady oznamovani nekalych praktik

- Zasady v oblastilidskych prav



Zaverecne uvahy

Kazdy z nas také hraje dilezitou roli pri hledani

spravné odpovedi.

To plati zejména pro nase nadfizene
avrcholové manazery.

Potrebujeme lidi, ktefijdou prikladem, ktefijsou
vzorem pro ostatni, ktefi jednaji a rozhoduji se
podle nasich zasad, abychom védeli, ze se na
né mazeme obratit, kdyz potfebujeme radu.

Vzdycky se najde nékdo, kdo vam pomUize.
Pokud si nejste jisti, co mate délat, zeptejte se
sveho nadrizeného nebo mistniho manazera,
ktery je poveren problematikou etiky

a dodrZovani predpist, nebo zavolejte na
ddvérnou oznamovaci linku provozovanou
spole¢nosti Safecall. Telefonni ¢isla jsou
uvedena na strané 16. Mlzete take zaslat e-
mail na adresu keller@safecall.co.uk

Pokud potrebujete dalsi podporu nebo radu,
jsou k dispozicidalsi zdroje, které vam
pomohou se spravnym rozhodnutim. Preklady
a podrobné informace o vSech zasadach
skupiny Keller naleznete na webu
www.keller.com a dalsiinformacni materialy
jsou k dispoziciu mistniho manazera, ktery je
poveren problematikou etiky a dodrzovani
predpisy.
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Neustale se objevuji nove vyzvy a problémy,
takze Cas od ¢asu budeme aktualizovat
nase zpUsoby prace, aby zUstaly aktualni, a
uvitame, kdyz kazdy prispeje k tomu, aby
kazda nova verze bylalepsinez ta
predchozi.

Nezapomente, ze vSichni drzime nasi
spolecnost ve svych rukou. To, co délame
nebo nedelame, urCuje prostredi, ve kterem
pracujeme, a muze zlepsit nebo zni¢it
povest spolecnosti Keller.

Dékujeme vam, ze nam svym usudkem
pomahate dodrzovat tyto zplsoby prace ve
véem, co delame.

Se svymi pfipominkami nebo Zadosti
onéktery  zdokumentd  uvedenych
vtomto kodexu se na nas obratte na
adrese: secretariat@keller.com



mailto:keller@safecall.co.uk
http://www.keller.com/
mailto:secretariat@keller.com

Cisla ddveérné oznamovaci linky spole¢nosti Safecall pro skupinu

Divize |Telefonn|' Cislo
Severni Amerika

Kanada 18775998073
Spojené staty 18669013295
americke

Evropa a Blizky vychod

Rakousko 0080072332255
AlZirsko +44 1915167764
Bahrajn 8000 4264
Botswana +44 1915167764
Ceska republika 0080072332255
Egypt 0800 0000059

Divize Telefonni Cislo Divize \ Telefonni Cislo
Mosambik +44 1915167764 Asie a Tichomori

Namibie +44 1915167764 Indie 000800 4401256
Nizozemsko 0080072332255 Indonésie 001 803 440884
Oman 80072323 Indonésie 007 803 440884 PT Telekom
Polsko 00800 72332255 Malajsie 1800 220054
Katar 8000250 Singapur 8004481773
Portugalsko 00800 72332255 Vietnam 12011157 VNPT
Rumunsko 0372741942 Vietnam 121 020036 Mobifone
Saudska Arabie 800 8442067 Vietnam 122 80725 Viettel
Seychely +44 1915167764 Australie 1800312928
Senegal +44 1915167764 Novy Zeland 00800 72332255
Slovensko 0800 004 996

Jihoafricka republika [0800 990243

gpanélsko 00800 72332255

Svazijsko +44 1915167764

Svédsko 0850252122

Svycarsko 00800 72332255

Tanzanie +44 1915167764

Tunisko +44 1915167764

SAE 80004413376

Ukrajina 0800 502436

Spojené kralovstvi  [08009151571

Finsko 990 800 72332255 Telia Sonera
999 800 72332255 Elisa

Francie 0080072332255

Némecko 0080072332255

Ghana +44 1915167764

Madarsko 00800 72332255

[talie 00800 72332255

Pobrezi slonoviny +44 1915167764

Kazachstan 8800 333 3499

Kena +44 1915167764

Mauricius 8020 440038

Mexiko 018001231758

Maroko 800096071

Pokud vase zemé neni uvedena v seznamu, naleznete své mistni &islo na webu spole¢nosti Safecall.
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https://www.safecall.co.uk/en/file-a-report/telephone-numbers/
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